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الملخص:
ســبأ  إقليــم  العليــا في جامعــة  الدراســات  طلبــة  اســتخدام  درجــة  عــن  الكشــف  إلى  الدراســة  هدفــت   
لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، ومعوقــات اســتخدامها، فضــاً عــن معرفــة أثــر كلً مــن 
متغــري )البرنامــج، والتخصــص( في اســتخدامها، وأتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتم تطبيــق الاســتبانة 
عل�ـى)48( طالبًــا وطالبــة في الســنة الأولى )التمهيديــة( مــن برنامــج الدراســات العليــا، ولتحليــل البيــانات، تم 
اســتخدام المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، واختبــار تحليــل التبايــن الثنائــي، وأظهــرت النتائــج أن 
درجــة اســتخدام أفــراد العينــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم متوســطة، بينمــا درجــة معوقــات 
ــا بــن متوســطات درجــات الاســتجابات في درجــة  اســتخدامها كبــرة، فضــاً عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيً
اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؛ وفقًــا لمتغــر البرنامــج لصــالح طلبــة الماجســتير، بينمــا 
لا توجــد فــروق دالــة احصائيـًـا بــن متوســطات درجــات الاســتجابات في درجــة اســتخدامها؛ وفقًــا لمتغــر 

التخصــص.
الكلمــات المفتاحيــة: المســتحدثات التقنيــة، تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، معوقــات الاســتخدام، طلبــة 

الدراســات العليــا، جامعــة إقليــم ســبأ.
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Abstract:
The study is aimed at investigating the extent to which postgraduate stu-

dents at University of Saba Region utilize artificial intelligence applications in 
the learning process, the obstacles they face in using them, and the impact of 
the variables of program type and specialization on their usage. The study uses 
a descriptive research approach. A questionnaire was administered to 48 male 
and female students in the first year (preparatory) of the postgraduate program. 
Data analysis was conducted using mean scores, standard deviations, and a two-
way ANOVA. The results indicate that the students' overall usage of AI appli-
cations in the learning process was medium, while the obstacles to their usage 
were high. Additionally, there were statistically significant differences in the 
mean scores of AI usage according to the program variable, in favor of master's 
students, while no statistically significant differences were found in the mean 
scores according to the specialization variable.

Keywords: Technological Innovations, Artificial Intelligence Applications, 
Obstacles to Usage, Postgraduate Students, University of Saba Region.
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المقدمة:
يشــهد العــالم تطــوراً ســريعًا في المجــال المعــرفي والتقــدم التكنولوجــي المســتمر، والتســابق في تبــي التقنيــات 
الحديثــة وتوظيفهــا، والاســتفادة منهــا في جميــع مجــالات الحيــاة، لا ســيما المجــال التعليمــي، ســواءً في المراحــل 
التعليميــة المختلفــة أو المرحلــة الجامعيــة؛ إذ تحــرص العديــد مــن الجامعــات علــى توظيــف تكنولوجيــا المعلومــات 
والاتصــال، والاســتفادة منهــا في العمليــة التعليميــة، ورفــع جــودة مخرجاتهــا بمــا يتوافــق مــع متطلبــات التغــرات 

المعاصــرة.  
ونتيجــة للتغــرات المعاصــرة والتحــديات المســتمرة؛ ســعت الجامعــات إلى مواكبــة التطــورات التكنولوجيــة، 
والاســتفادة منهــا؛ بهــدف الارتقــاء بالعمليــة التعليميــة، وتعزيــز مســتوى مخرجاتهــا التعليميــة، وتعُــد الدراســات 

العليــا مركــزاً أساســيًا في عمليــة التعلــم والبحــث العلمــي )خطــاب، 2016، ص5(. 
ــا ملحًــا لطلبــة الدراســات العليــا في عصــر  ويعــد توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة في العمليــة التعليميــة متطلبً
الاقتصــاد المعــرفي الــذي فــرض عليهــم كمتعلمــن تحــديات ومتطلبــات متزايــدة، تتمثــل في القــدرة علــى تحليــل 
المعلومــات وحــل المشــكلات وتخصيــص عمليــة التعلــم، بمــا يلائــم اهتماماتهــم واحتياجاتهــم المعرفيــة، مــن خــال 

تطويــر مهاراتهــم في الاســتفادة مــن التقنيــات الحديثــة.
     وأدى التقــدم الهائــل في تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات إلى تحســن شــبكات الاتصــال، والتوســع 
في اســتخدام الحواســيب الذكيــة الــي أســهمت في تطويــر المؤسســات التعليميــة والرقــي بهــا؛ ممــا جعــل مطــوري 
البرمجيــات يتســارعون في العقــد الأخــر علــى تطويــر الــذكاء الاصطناعــي، واســتخدامه في العمليــة التعليميــة 

)حمايــل، 2018(.  
وأدى ظهــور الــذكاء الاصطناعــي )AI( إلى إحــداث تحــول جــذري في مجــال البحــث العلمــي؛ حيــث لم 
تعــد عمليــة التعليــم والبحــث تقتصــر علــى الجانــب النظــري فحســب، وإنمــا أصبحــت أكثــر تطبيقيــة وعمليــة، 
فقــد أســهم الــذكاء الاصطناعــي في توفــر تعليــم شــخصي وتكيُّفــي، يلــي احتياجــات كل طالــب بشــكل 
فــردي؛ مــا يعــزز مــن تفاعــل الطــاب مــع المحتــوى التعليمــي، بالإضافــة إلى أنــه أتاح تقــديم تعليــم عميــق 
وتحليــات متقدمــة؛ مــا ســاعد طــاب الدراســات العليــا علــى فهــم الظواهــر العلميــة بشــكلٍ أعمــق وأكثــر دقــة 

)شــعبان،2021(.  
 ويع��د عل��م الــذكاء الاصطناع��ي ه��و أح��د عل��وم الحاس��ب الآلي الحديث��ة التـي تبح�ـث ع�ـن أس�ـاليب متط�ـورة 
لبرمجت��ه للقي��ام بأعم��ال واسـت�نتاجات تش��ابه -ول��و في حدــود ضيق��ة- تل��ك الأسـ�اليب الت�ي تنس��ب لــذكاء 
الإنســان؛ فه��و بذل��ك عل��م يه�ـدف إلى إدراك العمليــات العقلي��ة الت�ي يق�ـوم به��ا عق��ل الإنس�ـان أثن�ـاء ممارس�ـته 

التفكــر )عبــد المجيــد، 2009(.
     ولق�ـد حظي�ـت تطبيق�ـات ال�ـذكاء الاصطناع�ـي ))AI في التعليــم باهتمــام واســع وانتشــار كبــر، فمــع النمــو 
المتســارع في تقنيات الذكاء الاصطناعي أصبح اســتثمارها والاســتفادة منها في العملية التعليمية ضرورة ملحة 
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مــن أجــل تطويــر التعليــم في المســتقبل. 
ChatGPT, Gemini, Jasper, Deep Seek, Sam�    ومـ�ن أشـ�هر تطبيقـ�ات الـ�ذكاء الاصطناعـ�ي

well.ai,، وهــي تطبيقــات تســتخدم في جميــع المجــالات لاســيما المجــال التعليمــي الــي تســتخدم في توليــد 
نصــوص تحاكــي اللغــة البشــرية وإجــراء محــادثات مســتمرة، بالإضافــة إلى إنشــاء محتــوى تعليمــي، ومنهــا مــا 

.)Biswas,2023(  يســتخدم في مجــال البحــث العلمــي
      وفي ذات السـ�ياق؛ أكـ�د معهـ�د ماساتشوسـ�تس للتكنولوجيـ�ا MIT Technology أهميــة الــذكاء 
الاصطناعــي في تطويــر التعليــم الجامعــي، فهــو يقُــدم تجربــة تعليميــة مُصصــة للطلبــة، تُشــبه إلى حــد كبــر 
ــدرس الخصوصــي، مــن خــال التكيـّـف مــع مُســتوى فهــم وقــدرات كل طالــب، كمــا يتُيــح الــذكاء 

ُ
عمــل الم

الاصطناعــي الحصــول علــى إجــابات فوريــة للتســاؤلات؛ مــا يُســرعِّ عمليــة التعلــم، بالإضافــة إلى ذلــك تقُــدم 
بعــض التطبيقــات وأنظمــة التدريــس عــر الإنترنــت فرصــة تعلــّم اللغــات الأجنبيــة، باســتخدام تقنيــات التعــرّف 
التلقائــي علــى الــكلام ومعالجــة اللغــات الطبيعيــة؛ مــا يُســاعد الطلبــة في اكتشــاف وتصحيــح أخطائهــم اللغويــة، 
ولا يقتصر دور الذكاء الاصطناعي على الجوانب العلمية فقط، وإنما يشمل أيضًا تسهيل الجوانب التنظيمية 
والإداريــة في المؤسســات التعليميــة، مثــل اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي للــرد علــى استفســارات الطلبــة، 

وتوجيهه�ـم للحص�ـول عل�ـى المعلوم�ـات المطلوب�ـة بس�ـرعة وكف�ـاءة.
  ممــا ســبق، يتضــح أن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي تســهم في تحســن مهــارات الاتصــال مــن خــال 
التواصــل، وتعــزز التعلــم الــذاتي، فهــي تتيــح الحريــة في التعلــم في أي وقــتٍ ومــن أيِّ مــكان، وبذلــك فــإن الــذكاء 

الاصطناعــي يعمــل علــى زيادة الدافعيــة للتعلــم.
 واللافــت للنظــر أنــه مــع تزايــد الإقبــال علــى اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في مجــال التعليــم، 
شــهدت الآونــة الأخــرة انعقــاد العديــد مــن المؤتمــرات الــي تعكــس الاهتمــام المتزايــد بالــذكاء الاصطناعــي في 
التعليــم، والرغبــة في الاســتفادة مــن إمكاناتــه لتحســن جــودة التعليــم وتطويــر مهــارات الطلبــة، ومــن أبــرز هــذه 
المؤتمــرات: مؤتمــر »الــذكاء الاصطناعــي بــن الواقــع والمأمــول وتطبيقاتــه الشــرعية«، الــذي عقــد في أمريــكا 
)2024(، وأوصــى باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في المؤسســات التعليميــة لتحســن جــودة التعليــم، ودمــج 
تدريــس الــذكاء الاصطناعــي في جميــع المراحــل التعليميــة، بالإضافــة إلى توعيــة المســتخدمين بمخاطــر ســوء 
الاســتخدام وأهميــة الأمــن الســيبراني. كمــا أوصــى المؤتمــر الــدولي العــربي الثــاني للــذكاء الاصطناعــي في التعليــم 
التعليــم، لاســيما في مجــالات الإبــداع والابتــكار  الــذي عقــد في تونــس )2024( بأهميــة توظيفــه لتطويــر 
والــريادة، فضــاً عــن المؤتمــر العلمــي الــدولي الأول للــذكاء الاصطناعــي والعــالم الرقمــي، الــذي عقــد في ماليــزيا 
)2023(، الــذي هــدف إلى تعزيــز الوعــي المجتمعــي بمفاهيــم الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات المرتبطــة بــه، 
وتســليط الضــوء علــى التحــديات والفــرص الــي يواجهــا هــذا المجــال، بالإضافــة إلى استكشــاف التطبيقــات 

العمليــة للــذكاء الاصطناعــي في مختلــف المجــالات، بمــا في ذلــك مجــال التعليــم. 
      ولأهميــة الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم؛ أجريــت العديــد مــن الدراســات، مثــل دراســة كل مــن: )أبــو 
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عصــر، 2023؛ أبــو مقــدم، 2024؛ الدعجــة، 2024؛ المســروري، 2024؛ المطــرفي، 2024(، الــي 
أوصــت بأهميــة توظيــف الــذكاء الاصطناعــي في العمليــة التعليميــة وتعميمهــا في المؤسســات التعليميــة، مــن 
خــال اســتخدام تطبيقاتــه بشــكلٍ فعــال في الحصــول علــى المعرفــة العلميــة، وعلــى تطويــر مهــارات البحــث 

العلمــي، وعلــى تعزيــز التعلــم النشــط؛ حــى يمكــن للطلبــة أن يكونــوا أكثــر فاعليــة في بنــاء مهاراتهــم.
 وعلى الرغم من أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية، فإن هناك معوقات وصعوبات 
تــؤدي إلى قلــة اســتخدام تطبيقاتــه في عمليــة التعلــم؛ وهــذا مــا أشــارت إليــه بعــض الدراســات، مثــل دراســي: 
)العــري، 2024؛ الفقيــه والفــراني، 2023( الــي كشــفت نتائجهــا أن هنــاك معوقــات وصعــوبات تحــد مــن 
اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم، مثــل: ارتفــاع أســعار بعــض تطبيقاتــه التعليميــة، وقلــة 
الوعــي بأهميــة اســتخدام تطبيقاتــه في العمليــة التعليميــة، وعليــه أوصــت دراســة الفقيــه والفــراني )2023(، بعقــد 
دورات تدريبيــة في الجامعــات لتأهيــل طلبــة الدراســات العليــا علــى اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

في التعليــم.
ــا مــن أن الــذكاء الاصطناعــي أصبــح أحــد أهــم التقنيــات الحديثــة الواســعة الانتشــار، فإنــه حــق   وانطلاقً
على طلبة الدراســات العليا في الجامعات امتلاك مهارات اســتخدام تطبيقاته في العملية التعليمية، ســواء عبر 
أجهــزة الحواســب المحمولــة أو عــر الهواتــف الذكيــة، وعليــه ارتأى الباحثــون لإجــراء هــذه الدراســة الــي تتنــاول 
واقــع اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم. 

مشكلة الدراسة:
 يعــاني طلبــة الدراســات العليــا في الجامعــات اليمنيــة مــن صعوبــة في الحصــول علــى مصــادر للمعلومــات، في 
ظــل التطــور المعــرفي والتكنولوجــي، تتمثــل في قلــة وجــود مكتبــات إلكترونيــة وشــبكة إنترنــت متاحــة بالجامعــات، 
تســاعدهم في الحصــول علــى المعرفــة العلميــة، بالإضافــة إلى افتقــار المكتبــات إلى الكتــب والمراجــع العلميــة 
الحديثــة، وقلــة إقامــة نــدوات ودورات تدريبيــة بأهميــة توظيــف المســتحدثات التقنيــة في التعلــم، وهــذا مــا أكــدت 
نتائــج دراســي عبــد الــرب وجهــان )2022(، والمليكــي )2018(، الــي أظهــرت النتائــج وجــود مشــكلات 
يعــاني منهــا طلبــة الدراســات العليــا، منهــا افتقــار المكتبــات للكتــب والمراجــع العلميــة المتعلقــة بالتخصــص، وقلــة 
وجــود مكتبــات الكترونيــة وشــبكة إنترنــت، وهــذا بــا شــك يؤثــر في مســتوى أدائهــم؛ ولهــذا لابــد مــن البحــث 

عــن مصــادر جديــدة للتعلــم، تلــي احتياجاتهــم ومتطلباتهــم، مثــل اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.
    وتم استشــعار وجــود المشــكلة مــن خــال تفاعــل أحــد الباحثــن مــع طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة 
إقليــم ســبأ، وخاصــة في كليــة التربيــة، حيــث تم نقــاش موضــوع اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة 
التعلــم، وقــد أظهــرت هــذه النقاشــات وجــود تفــاوت بــن الطلبــة في صعوبــة الحصــول علــى المعلومــات المتعلقــة 
بتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، ويعُــزى ذلــك إلى نقــص النــدوات التوعويــة داخــل الجامعــة، حــول أهميــة وكيفيــة 
اســتخدام هــذه التقنيــات في تحســن عمليــة اكتســاب المعرفــة العلميــة، وقــد عــزز مــا ســبق نتيجــة دراســة عرشــان 
)2023( الــي أظهــرت أن اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا للــذكاء الاصطناعــي في البحــث العلمــي كان 
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منخفضًــا، وذلــك بســبب ضعــف الوعــي بأهميــة تطبيقاتــه في عمليــة التعلــم الــذاتي.

وبنــاءً علــى مــا ســبق، حــاول الباحثــون تقصــي درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم 
ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، إلى جانــب المعوقــات الــي تحــول دون اســتخدامهم لهــا. 

أسئلة الدراسة:
تحددت مشكلة الدراسة بالأسئلة الآتية: 

مــا درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة .1 
التعلم؟

مــا معوقــات اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في .2 
عمليــة التعلــم؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )05.0( بــن متوســطات درجــات طلبــة .3 
الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ حــول اســتخدامهم لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم 

وفقًــا لمتغــري )البرنامــج، التخصــص(؟
أهداف الدراسة:

هدفت الدراسة إلى الآتي:
معرفــة درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في .1 

عمليــة التعلــم؟
معرفــة معوقــات اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في .2 

عمليــة التعلــم؟
الكشــف عن الفروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى الدلالة )05.0( بين متوســطات درجات طلبة .3 

الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ، حــول اســتخدامهم لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؛ 
وفقًــا لمتغــري )البرنامــج، التخصــص(؟

أهمية الدراسة:
تمثلت أهمية الدراسة في الآتي:

قــد تعــزز الوعــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا في الجامعــات اليمنيــة حــول أهميــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء .1 
الاصطناعــي في تحســن عمليــة التعلــم. 

قــد تســهم نتائجهــا في توجيــه القائمــن علــى التعليــم الجامعــي وأعضــاء هيئــة التدريــس إلى أهميــة تطبيــق .2 
الــذكاء الاصطناعــي في التدريــس الأكاديمــي.

قــد تفيــد القائمــن علــى التعليــم العــالي في محاولــة معالجــة المعوقــات الــي تحــول دون اســتخدام تطبيقــات .3 
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الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم.
حدود الدراسة:

  اقتصــرت الدراســة علــى معرفــة واقــع اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، ومعوقــات 
اســتخدامها لــدى طلبــة الدراســات العليــا، في كليــة التربيــة والعلــوم، بجامعــة إقليــم ســبأ، خــال الفصــل الدراســي 

الثاني للعام الجامعي 2024/2025م.
مصطلحات الدراسة:

Artificial Intelligence :الذكاء الاصطناعي
يعــرف الــذكاء الاصطناعــي بأنــه: »دراســة تصميــم كيــانات ذكيــة قــادرة علــى إدراك البيئــة المحيطــة بهــا، 
 Russell, & Norvig, 2020,(( »واتخــاذ إجــراءات تعظــم مــن فــرص نجاحهــا في تحقيــق أهــداف محــددة

.p2

 ويعُــرف إجرائيــًا بأنــه: برنامــج حاســوبي يحاكــي الســلوك البشــري، ويُســتعان بــه مــن قبــل طلبــة الدراســات 
العليــا لدعــم عمليــة التعلــم، ويــؤدي مهامًــا مشــابهة لعمليــات العقــل البشــري كالإدراك، والتفكــر، والتحليــل، 

وحــل المشــكلات، وإنجــاز المهــام بنــاء علــى المعلومــات والبيــانات المتاحــة.
Postgraduate Students :طلبة الدراسات العليا

هــم طلبــة الدراســات العليــا الملتحقــن في برنامجــي الماجســتير والدكتــوراه، موزعــن علــى تخصصــات علميــة 
)رياضيــات، كيميــاء(، تربويــة )مناهــج وطرائــق التدريــس، أصــول تربيــة( ومــا زالــوا في الســنة الدراســية الأولى، 

خــال العــام الجامعــي 2024/ 2025م.
الإطار النظري:

  تعــددت التقنيــات الذكيــة الــي انتشــرت مؤخــراً وتم اســتخدامها في العمليــة التعليميــة، ومــن بــن هــذه 
التقنيــات تقنيــة الــذكاء الاصطناعــي الــذي أحــدث ثــورة كبــرة في مجــال التعليــم، وأدى دمــج هــذه التقنيــة في 
العمليــة التعليميــة إلى حــل الكثــر مــن التحــديات الــي يواجهــا النظــام التعليمــي وابتــكار ممارســات متطــورة 

للتعليــم والتعلــم.
أهمية الذكاء الاصطناعي: 

     يعــد مجــال التعليــم مــن أهــم وأبــرز المجــالات الــي تتطلــب توظيــف الــذكاء الاصطناعــي؛ لتعزيــز كفــاءة 
الــذكاء  العديــد مــن الأدبيــات والدراســات علــى أهميــة اســتخدام  الأداء بأقــل جهــدٍ وأقــل تكلفــة، وتؤكــد 
الاصطناعــي في التعليــم؛ نظــراً لمــا يتمتــع بــه مــن القــدرات المذهلــة الــي لم تكــن متوقعــه مــن قبــل، منهــا: القــدرة 
علــى إنشــاء تعليمــات نصيــة وبرامجيــة، وتتيــح الفرصــة لإجــراء محــادثات بلغــة طبيعيــة وبأســلوب مقنــع مشــابه 
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للإنتــاج البشــري، بالإضافــة إلى إمكانيــة إنتــاج صــور ومقاطــع فيديــو بدقــة عاليــة؛ وفقًــا لوصــف نصــي، كمــا 
يتمتــع الــذكاء الاصطناعــي بقــدراتٍ تمكنــه مــن تلخيــص النصــوص وتحريرهــا ونقدهــا، وتبســيط المفاهيــم العلميــة، 

وتقــديم إجــابات مقنعــة علــى أســئلة متنوعــة )الغامــدي، 2024(.
كما أشــار زروقي وفالتة )2020( إلى أن اســتخدام الذكاء الاصطناعي، يعزز فرص التعلم الذاتي لدى 
المتعلمــن؛ مــا يجعلهــم أكثــر فاعليــة في العمليــة التعليميــة، وبذلــك، يصبــح المتعلــم ليــس مجــرد متلــقٍ يعتمــد علــى 
شــرح المعلــم، وإنمــا مشــارك ومبــدع ومبتكــر في العمليــة التعليميــة، بالإضافــة إلى ذلــك تتميــز تطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي بالحداثــة والدقــة والمرونــة؛ ممــا يجعلهــا مــن أهــم الأدوات في تعزيــز التطويــر التكنولوجــي، وتحســن 

جــودة العمليــة التعليميــة.
بنــاءً علــى مــا ســبق، يتضــح أن الــذكاء الاصطناعــي بات يمثــل أحــد المســتحدثات التقنيــة الــي تســهم 
بشكل كبير في تطوير العملية التعليمية، وتعزيز فاعليتها، فهو يسهل الوصول إلى المعلومات ويتيح تخصيص 
المحتــوى التعليمــي، وفقًــا لاحتياجــات المتعلمــن؛ مــا يســهم في بنــاء بيئــة تعليميــة أكثــر تفاعــاً ومرونــة، بالإضافــة 
إلى أنــه يتيــح تحويــل الــكلام إلى نصــوص مكتوبــة، ويقــدم ترجمــة فوريــة للنصــوص، ويشــجع علــى التعلــم الــذاتي، 
ويســاعد في تنميــة مهــارات التفكــر الناقــد وحــل المشــكلات، مــن خــال تقــديم تحــديات تعليميــة، تتناســب مــع 
مســتوى كل طالــب، وعليــه تــرز الحاجــة إلى تعزيــز الوعــي التربــوي والتقــي لــدى المتعلمــن؛ لضمــان الاســتخدام 

الأمثــل لهــذه التقنيــة، بمــا يحقــق جــودة التعليــم وكفاءتــه في العصــر الرقمــي. 
خصائص استخدام الذكاء الاصطناعي:

 يختــص الــذكاء الاصطناعــي بخصائــص معينــة تجعلــه قــادراً علــى معالجــة اللغــة الطبيعيــة ومحــاكاة القــدرة 
الذهنيــة للإنســان وأنمــاط عملــه، منهــا القــدرة علــى الاســتدلال والاســتنتاج، والقــدرة علــى التعلــم والاســتفادة 
مــن التجــارب والخــرات الســابقة والبحــث التجريــي وكذلــك الإدراك؛ حيــث يركــز الــذكاء الاصطناعــي علــى 

أســاس صنــع آلات ذكيــة تتصــرف، كمــا يتصــرف الانســان )قرقاجــي، 2023(.
كمــا يتمتــع الــذكاء الاصطناعــي بعــدد مــن الخصائــص، منهــا: القــدرة علــى التفكــر والإدراك؛ مــا يمكــن 
الأنظمــة مــن اتخــاذ قــرارات تشــبه تلــك الــي يتخذهــا البشــرة، كمــا يســهم في تقليــص الاعتمــاد علــى الخــراء 
البشــريين، مــن خــال تقــديم حلــول ذكيــة، ويتميــز كذلــك بالقــدرة علــى التعامــل مــع الفرضيــات بشــكلٍ متزامــن 
وبســرعة عاليــة، واســتخدام التجربــة والخطــأ لاكتشــاف الأمــور المختلفــة، بالإضافــة إلى ذلــك يتمتــع الــذكاء 
الســابقة  الخــرات والتجــارب  مــن  الاصطناعــي بالقــدرة علــى محــاكاة الإنســان فكــريً وذهنيـًـا، والاســتفادة 

وتوظيفهــا في المواقــف الحديثــة )هنــدي، 2020(. 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية:

 أشــار ال جميــل )2024( إلى أن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، تســتخدم علــى نطــاقٍ واســعٍ؛ لتحقيــق 
مجموعــة مــن الأهــداف التربويــة والإداريــة، الــي تســهم في تطويــر العمليــة التعليميــة، ورفــع كفاءتهــا.
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كمــا يمكــن اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم العــالي، مــن خــال إنجــاز الكثــر مــن المهــام 
والمتطلبــات الأكاديميــة، مثــل دمــج الطلبــة في الأنشــطة والأبحــاث والتجــارب دون حــدوث مخاطــر، مســاعدة 
الطلبــة علــى الإجابــة للاستفســارات دون تدخــل بشــري، ويمكــن اســتفادة الكليــات والجامعــات مــن الــذكاء 
الاصطناعــي بتحليــل البيــانات الضخمــة، الــي تســتخرج مــن العمليــة التعليميــة، مــن خــال متابعــة أداء الطلبــة 

)جعــواني، الكعــي، 2024(.
معيقات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم:

تواجــه عمليــة دمــج تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم جملــة مــن المعيقــات المتعــددة الأبعــاد؛ أبرزهــا 
التكاليــف الماديــة العاليــة لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، بالإضافــة إلى أن هنــاك أدوات للــذكاء الاصطناعــي، 
التطبيقــات، أمــا علــى الصعيــد البشــري  تتطلــب رســوم اشــراك معينــة؛ مــا يعيــق وصــول الطلبــة إلى هــذه 
والتأهيلــي، فتتجلــى المعيقــات في ضعــف رغبــة المعلمــن وقناعتهــم، ونقــص الكــوادر المتخصصــة، بالإضافــة إلى 
ضعــف المهــارات اللغويــة اللازمــة لفهــم المصطلحــات التقنيــة، كمــا تعيــق هــذه العمليــة ضعــف البنيــة التحتيــة 
المناســبة، ونقــص التمويــل المخصــص لتطويــره، فضــاً عــن غيــاب البرامــج التدريبيــة الموجهــة وعــدم تحديــث 
المناهــج الدراســية، عــاوة علــى أن الجوانــب الأمنيــة والأخلاقيــة تثــر قلقًــا، يتمثــل في مخاطــر تعــرض البيــانات 
والثقــة  الخصوصيــة  لضمــان  يتطلــب وضــع ضوابــط صارمــة  مــا  اســتخدامها؛  وســوء  للاخــراق  الشــخصية 

)البشــر،2020؛ شــعبان، 2020(.
     وبنــاءً علــى مــا ســبق، يتضــح أن تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي في العمليــة التعليمية-رغــم مــا يحملــه مــن 
وعــود وتطلعــات- فإنــه لا يخلــو مــن تحــديات حقيقيــة، تتطلــب الوقــوف عندهــا بجديــة، فغيــاب البنيــة التحتيــة 
المناســبة، ونقــص الكــوادر المؤهلــة، وضعــف التشــريعات المنظمــة، بالإضافــة إلى القضــايا الأخلاقيــة المرتبطــة 
باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، كلهــا عوامــل قــد تعيــق اســتفادة طلبــة الدراســات العليــا مــن 
هــذه التقنيــة بصــورة فعالــة وآمنــة، لذلــك فــإن مواجهــة هــذه المعيقــات لا تتطلــب حلــولً تقنيــة فقــط، وإنمــا أيضًــا 
جهــودًا متكاملــة تشــمل تطويــر السياســات، وبنــاء القــدرات، وتوفــر بيئــة تعليميــة داعمــة تــوازن بــن الابتــكار 

والحكمــة في اســتخدام التكنولوجيــا.
الدراسات السابقة:

 أجريــت عــدد مــن الدراســات ذات العلاقــة باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، 
منها: دراســة عرشــان )2024( التي هدفت إلى التعرف إلى واقع اســتخدام طلبة الدراســات العليا في جامعة 
إب للــذكاء الاصطناعــي في البحــث العلمــي، ولتحقيــق هــدف الدراســة تم تطبيــق أداة الاســتبانة علــى عينــة، 
مكونــة مــن )50( طالبــًا وطالبــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن واقــع اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا لأدوات 

الــذكاء الاصطناعــي في البحــث العلمــي كان بدرجــة منخفضــة.
كمــا أجريــت دراســة أبــو مقــدم )2024(، بهــدف الكشــف عــن درجــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء 



543

واقع استخدام طلبة الدراسات العليا في جامعة إقليم سبأ لتطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في عملية التعلم

المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.139

المجلد)8( العدد)2( ديسمبر 2025م

نجوى صالح الشامي- عبدالله حسن عبد الرب - علي محمد أخواجه

أداة  واســتخدمت  الأردنيــة،  الجامعــات  في  العليــا  الدراســات  طلبــة  لــدى  الــذاتي،  التعلــم  في  الاصطناعــي 
ــا وطالبــةً مــن طلبــة الدراســات العليــا، وكشــفت نتائــج  الاســتبانة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )452( طالبً

الــذكاء الاصطناعــي مرتفعــة. الدراســة بأن درجــة اســتخدام تطبيقــات 
الــذكاء  لتطبيــق  الأردن  المعلمــن في  اســتخدام  واقــع  الدعجــة )2024( لاســتقصاء  دراســة   وســعت 
الاصطناعــي ChatGPT في العمليــة التعليميــة التعلميــة، وطبقــت أداة الاســتبانة علــى عينــة مكونــة مــن 
)404( معلمًا ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن استخدام المعلمين في الأردن لتطبيق الذكاء الاصطناعي 

ChatGPTفي العمليــة التعليميــة التعلميــة كانــت بدرجــة متوســطة.
الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام  مســتوى  عــن  الكشــف   )2024( ومدكــور  الحبيــب  دراســة  وحاولــت   
الاصطناعــي في العمليــة التعليميــة، مــن وجهــة نظــر طلبــة الماجســتير، بكليــة الشــرق العــربي للدراســات العليــا، 
وطبقــت الاســتبانة علــى عينــة بلــغ قوامهــا )65( طالبــًا وطالبــة، وتوصلــت الدراســة إلى أن مســتوى اســتخدام 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في العمليــة التعليميــة جــاءت بدرجــةٍ مرتفعــة. 
 وأجريت دراســة الســفياني )2024(، بهدف التعرف إلى واقع اســتخدام الذكاء الاصطناعي في البحث 
التربــوي، مــن وجهــة نظــر طلبــة الدراســات العليــا، بكليــة التربيــة بجامعــة الطائــف، وطبقــت أداة الاســتبانة علــى 
عينــة مكونــة مــن )42( طالبــًا وطالبــة، وكشــفت نتائــج الدراســة أن الطلبــة يســتخدمون الــذكاء الاصطناعــي، 

بدرجــةٍ مرتفعــةٍ في جميــع مراحــل البحــث.
 وهدفت دراسة ليفبيربر وأيفاز )Livberber & Ayvaz 2023,( إلى فحص تأثير الذكاء الاصطناعي 
ChatGPT في المجــال الأكاديمــي وتحديــد تصــورات الأكاديميــن عنهــا، وتم اســتخدم المقابلــة أداة للدراســة، 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن )10( أكاديميــن في تركيــا، وأظهــرت النتائــج أن الــذكاء الاصطناعــي أداة مفيــدة 

في البحــث العلمــي والتعليــم.
 وأجريت دراســة بيســيكا وآخرون )Pisica et al; 2023(، بهدف معرفة وجهات نظر الأكاديميين 
حــول تنفيــذ الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم العــالي، واســتخدم أداة المقابلــة، وتألفــت عينــة الدراســة مــن )18( 
أكاديميًــا مــن خمــس جامعــات رومانيــة، وأظهــرت النتائــج أنــه يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يعمــل كمســاعد 

بحثــي، يمكنــه توفــر الوقــت والجهــد.
وســعت دراســة فرنانديــز وآخريــن )Fernandez et al; 2019( للتعــرف إلى الــذكاء الاصطناعــي وآثاره 
في التعليــم العــالي في دولــة البــرو، واســتخدمت الاســتبانة أداة للدراســة، وكشــفت نتائــج الدراســة أن التقنيــات 
المختلفــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي لهــا دور كبــر وإيجــابي في عمليــة تحســن تعلــم الطلبــة في المســتويات 

التعليميــة كافــة.
  ممــا ســبق يتضــح أن جميــع الدراســات الســابقة تناولــت الــذكاء الاصطناعــي إلا أنهــا تنوعــت في أهدافهــا، 
الــذكاء  اســتخدام  درجــة  عــن  الكشــف  إلى  الحاليــة  الدراســة  مــع  اتفقــت  الــي  الدراســات  بعــض  فهدفــت 
الاصطناعي في عملية التعلم، كدراسة كلٍ من: الحبيب ومدكور )2024(، وأبو مقدم )2024(، كما أن 
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جميعهــا اســتخدمت المنهــج الوصفــي، وهــذا مــا اتفقــت معــه الدراســة الحاليــة، واســتخدمت معظــم الدراســات 
أداة الاســتبانة لجمــع البيــانات، عــدا دراســتين الــي اســتخدمت أداة المقابلــة، واتفقــت الدراســة الحاليــة مــع 

الدراســات الــي اســتخدمت أداة الاســتبانة.
وتميــزت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة بأنهــا مــن الدراســات المحليــة النــادرة الــي تناولــت واقــع 
اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، ومعوقــات اســتخدامها لــدى طلبــة الدراســات 
العليــا، وتمثلــت أوجــه الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة في بنــاء أداة الاســتبانة. وكيفيــة تنفيذهــا ميدانيـًـا.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:
منهج الدراسة:

اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصفي، لملاءمته لطبيعة الدراسة، وتحقيق أهدافها.
مجتمع الدراسة وعينتها:

والدكتــوراه(  )الماجســتير  برنامجــي  العليــا في  الدراســات  طلبــة  مــن جميــع  الحاليــة  الدراســة  تكــون مجتمــع 
والتخصصــات )العلميــة، التربويــة( الملتحقــن بكليــة التربيــة جامعــة إقليــم ســبأ البالــغ عددهــم )69( طالبـًـا 
وطالبــة، حســب إحصائيــة إدارة شــؤون الطلبــة في الدراســات العليــا. وتم توزيــع الاســتبانة علــى جميــع أفــراد 
المجتمــع، إلا أنــه لم يجــب عــن الاســتبانة ســوى )48( طالبـًـا وطالبــة، والجــدول )1( يبــن توزيــع أفــراد عينــة 

الدراســة؛ وفقًــا لمتغــري الدراســة، همــا: البرنامــج، والتخصــص:
جدول )1(: توزيع أفراد العينة وفقًا لمتغيرات الدراسة

النسبة المئوية %العددالمتغير

%2348ماجستيرالبرنامج
%2552دكتوراه

%1940علميالتخصص
%2960تربوي

%48100المجموع

أداة الدراسة:
اعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة، بوصفهــا أداة رئيســة لجمــع البيــانات؛ بهــدف تحقيــق أهدافهــا، وتم  		

الآتيــة: الخطــوات  خــال  مــن  الاســتبانة  بنــاء 
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1 - الهدف من الاستبانة:
 هدفــت الاســتبانة إلى الكشــف عــن درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا، بكليــة التربيــة، جامعــة إقليــم ســبأ 

لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، فضــاً عــن معرفــة درجــة معوقــات اســتخدامها.
2 - تحديد محاور الاستبانة:

لتطبيقــات الــذكاء  الاســتخدام  درجــة  لقيــاس  الأول  المحــور  همــا:  بمحوريــن،  الاســتبانة  محــاور  تحديــد  تم   
الاصطناعــي، ويتضمــن ثلاثــة أبعــاد هــي: البعــد الأول )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعزيــز فهــم 
الموضوعــات الدراســية(، والبعــد الثــاني )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في البحــث العلمــي(، والبعــد 
الثالــث )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم الــذاتي المســتمر(، والمحــور الثــاني لقيــاس معوقــات 

اســتخدامها.
3 - بناء الاستبانة:

الســابقة  بعــد الاطــاع والاســتفادة مــن الأدبيــات والدراســات  بنــاء الاســتبانة في صورتهــا الأوليــة   تم 
الحبيــب ومدكــور،2024؛  مقــدم،2024؛  )أبــو  مــن:  مثــل دراســة كل  الدراســة،  العلاقــة بموضــوع  ذات 

جزأيــن: مــن  الاســتبانة  وتكونــت  عرشــان،2023(، 
- الجزء الأول: تضمن الرسالة التعريفية وبيانات أفراد عينة الدراسة الديمغرافية بحسب المتغيرين المستقلين 

)البرنامج، التخصص(.
-  الجزء الثاني: وشمل محورين، هما:

- ا لمحــور الأول: تنــاول درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا ،في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، وتكــون مــن )20( عبــارة، موزعــة علــى ثلاثــة أبعــاد هــي: )اســتخدام تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي في تعزيــز فهــم الموضوعــات الدراســية( ويتضمــن )8( عبــارات، والبعــد الثــاني )اســتخدام 
تطبيقــات الــذكاء في البحــث العلمــي( ويتضمــن )6( عبــارات، والبعــد الثالــث )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي في التعلــم الــذاتي المســتمر(، ويتضمــن )6( عبــارات، وقــد صيغــت عبــارات أداة الاســتبانة  وفــق 
ســلم التقديــر الخماســي )ليكــرت(، وهــي: درجــة الاســتخدام )عاليــة جــدًا، عاليــة، متوســطة، منخفضــة، 

منخفضــة جــدًا(، وأعطيــت لهــا التقديــرات علــى التــوالي )5، 4، 3، 2، 1(.
- المحــور الثــاني: تنــاول المعوقــات الــي تعيــق طلبــة الدراســات العليــا، كليــة التربيــة، جامعــة إقليــم ســبأ، 
عــن اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، وتكــون مــن )10( عبــارات، وقــد صيغــت 
العبــارات، وفــق ســلم التقديــر الخماســي)ليكرت(، وهــي: الإعاقــة بدرجــة )كبــرة جــدًا، كبــرة، متوســطة، 

صغــرة، صغــرة جــدًا(، وأعطيــت لهــا التقديــرات علــى التــوالي )5، 4، 3، 2، 1(.
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4 - الصدق الظاهري للاستبانة:
تم عــرض الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة علــى ســتة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس المتخصصــن في تكنولوجيــا 
التعليــم، في عــدد مــن الجامعــات اليمنيــة؛ وذلــك للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري؛ إذ طلُــب منهــم قــراءة محتــوى 
الاســتبانة، وإبــداء آرائهــم في وضــوح صياغــة العبــارات، ومــدى شمــول العبــارات، وارتباطهــا بالمحــور الــذي تتبعــه، 
وأي اقتراحــات أو إضافــات للعبــارات، وأجريــت بعــض التعديــات اللازمــة علــى بعــض العبــارات وفقًــا لآراء 
المحكمــن ومقترحاتهــم، وهــي: تعديــل صياغــة بعــض العبــارات في المحوريــن، وإضافــة عبــارة واحــدة، وحــذف 
ثــاث عبــارات في المحــور الأول لتكرارهــا، وإضافــة عبــارة واحــدة، وحــذف عبــارة واحــدة في المحــور الثــاني، 
وأصبحــت الأداة بصورتهــا النهائيــة، مكونــةً مــن )17( عبــارة في المحــور الأول، و)10( عبــارات في المحــور 

الثــاني.
5 - صدق الاتساق الداخلي:

تم التأكــد مــن صــدق الاســتبانة إحصائيًــا، باســتخدام صــدق الاتســاق الداخلــي؛ إذ تم تطبيــق الاســتبانة 
علــى عينــة اســتطلاعية مكونــة مــن )20( طالبــًا وطالبــة مــن غــر عينــة الدراســة، ثم اســتخراج معامــل الارتبــاط 
بــن درجــة كل عبــارة ودرجــة المحــور الــذي تنتمــي إليــه، وذلــك باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون الــذي بينــت 
نتائجــه أن قيــم معامــات الارتبــاط بــن درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه مرتفعــة 
وذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( و)0.05(، وهــو مــا يؤكــد تمتــع تلــك العبــارات بدرجــة 
عاليــة مــن الصــدق، كمــا تم التحقــق مــن ارتبــاط أبعــاد المحــور الأول بالدرجــة الكليــة لــه، والجــدول )2( يوضــح 

ذلــك.
جدول )2(: معامل ارتباط أبعاد المحور الأول بالدرجة الكلية له

مستوى الدلالةمعامل الارتباطالمحور

البعد الأول: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز فهم 
0.4350.027المقررات الدراسية

0.7620.000البعد الثاني: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي
البعد الثالث: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعلم الذاتي 

0.6550.000المستمر

  يتضــح مــن الجــدول )2(: أن معامــل ارتبــاط أبعــاد المحــور الأول بالدرجــة الكليــة لــه مرتفعــة وذات دلالــة 
إحصائيــة؛ وهــذا يؤكــد تمتــع الاســتبانة بالصــدق.

6 - ثبات الاستبانة:
اســتخدمت نتائــج العينــة الاســتطلاعية لحســاب ثبــات الأداة، باســتخدام )معامــل ألفــا كرونبــاخ(، وقــد 



547

واقع استخدام طلبة الدراسات العليا في جامعة إقليم سبأ لتطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في عملية التعلم

المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.139

المجلد)8( العدد)2( ديسمبر 2025م

نجوى صالح الشامي- عبدالله حسن عبد الرب - علي محمد أخواجه

بلغــت قيمتــه للمحــور الأول )0.93(، وللمحــور الثــاني )0.91(؛ وهــو يعــي أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة 
ثبــات عاليــة.

الأساليب الإحصائية:
 تم اســتخدام برنامــج SPSS؛ لإجــراء المعالجــة الإحصائيــة اللازمــة لبيــانات الدراســة، وهــي: المتوســطات 
التعلــم  الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة  اســتخدام تطبيقــات  المعياريــة؛ لمعرفــة درجــة  الحســابية، والانحرافــات 
ومعوقاتهــا، واختبــار تحليــل التبايــن الثنائــي؛ لمعرفــة دلالــة الفــروق بــن متوســطات درجــات أفــراد العينــة، في 

اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؛ وفقًــا لمتغــري البرنامــج والتخصــص.    
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

أولً: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول:
ــم  ــا في جامعــة إقلي ــة الدراســات العلي نــص الســؤال الأول: مــا درجــة اســتخدام طلب

ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؟
لمعرفــة  المعياريــة؛  والانحرافــات  الحس��ابية،  المتوسطــات  اس��تخراج  تم  السـؤ�ال،  هــذا  عـ�ن  للإجابـ�ة      
اس��تجابات أفـر�اد العينــة حــول اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم لــكل بعــد علــى حــدة، 

والجــدول )3( يوضــح ذلــك.  

جدول )3(
المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول استخدام تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي في عملية التعلم لكل بعد على حدة

المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الاستخدام

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 1
متوسطة2.640.713تعزيز فهم الموضوعات الدراسية

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 2
متوسطة2.890.912البحث العلمي

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 3
متوسطة2.920.901التعلم الذاتي المستمر

متوسطة-2.820.71المتوسط العام للمحور الأول
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يتضح من الجدول )3( ما يأتي:
- بلــغ المتوســط الحســابي العــام للمحــور الأول )2.82( وبدرجــة اســتخدام متوســطة؛ مــا يعــي أن درجــة 
التعلــم  الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة  إقليــم ســبأ لتطبيقــات  العليــا في جامعــة  اســتخدام طلبــة الدراســات 

متوســطة.
- تــراوح المتوســط الحســابي لأبعــاد المحــور الأول: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم( 
بــن )2.64( و)2.92(، ويلاحــظ أن البعــد الثالــث: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم 
الــذاتي المســتمر( جــاء بالترتيــب الأول، بمتوســط بلــغ )2.92(، وبدرجــة اســتخدام متوســطة، يليــه البعــد 
الثــاني )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في البحــث العلمــي( بالترتيــب الثــاني بمتوســط بلــغ )2.89(،  
وبدرجــة اســتخدام متوســطة، وأخــراً البعــد الأول )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعزيــز فهــم 

الموضوعــات الدراســية( بالترتيــب الثالــث والأخــر بمتوســط بلــغ )2.64(، وبدرجــة اســتخدام متوســطة.  
  وتعــزى النتيجــة إلى أن الوعــي والاســتفادة مــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لــدى الطلبــة مــا زال في مرحلــة 
وســطية، حيــث قــد يتفاعــل الطلبــة مــع بعــض الأدوات التقنيــة، ولكــن لا يتــم اســتغلالها بشــكلٍ شــامل أو 
مســتمر في جميــع جوانــب التعلــم الأكاديمــي، وقــد تكــون هنــاك عوامــل تؤثــر في هــذا الاســتخدام المتوســط، مثــل 
محدوديــة التدريــب أو المــوارد المتعلقــة بتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، أو ربمــا ضعــف الوعــي التكنولوجــي لــدى 
الطلبــة أو قلــة توفــر الدعــم الــكافي مــن الأســاتذة في توجيههــم لاســتخدام هــذه التقنيــات بفعاليــة في الدراســة. 
ولمعرفــة درجــة اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا، في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 
عمليــة التعلــم لــكل عبــارة ضمــن كل بعــد علــى حــدة مــن أبعــاد المحــور الاول، تم اســتخراج المتوســطات الحســابية 

والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة، كمــا هــو موضــح في الجــدول )4(.
جدول )4(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة حول استخدام تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي في عملية التعلم لكل عبارة على حدة

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الاستخدام

البعد الأول: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز فهم المقررات الدراسية

اســتخدم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لتوضيــح 1
عالية3.690.891المفاهيــم العلمية
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الاستخدام

اســتخدم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي للإجابــة 2
متوسطة3.251.062عــن الاســئلة حــول المقــررات الدراســية

في 3 الاصطناعــي  الــذكاء  بتطبيقــات  اســتعين 
العلمــي. للمحتــوى  الأفــكار  متوسطة2.781.214تنظيــم 

أســتعين بتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في كتابــة 4
متوسطة3.081.113التكليفات.

5
في  الاصطناعــي  الــذكاء  بتطبيقــات  أســتعين 
الكترونيــة  مصــادر  مــن  المعرفــة  علــى  الحصــول 

موثوقــة.
منخفضة2.221.136

في 6 الاصطناعــي  الــذكاء  بتطبيقــات  أســتعين 
العلمــي. للمحتــوى  الأفــكار  متوسطة2.681.225تنظيــم 

اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لحويــل 7
منخفضة جدًا1.590.918بعــض النصــوص إلى صــوت.

8
خرائــط  لإنشــاء  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدم 
ذهنيــة تفاعليــة، تربــط بــن المفاهيــم المختلفــة في 

الدراســية. المقــررات 
منخفضة1.811.167

متوسطة-2.640.71متوسط عبارات البعد الأول

البعد الثاني: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي

1
الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام 
ومراجــع  مصــادر  عــن  البحــث  في  للمســاعدة 

دراســي. لموضــوع  صلــة  ذات  ودراســات 
متوسطة3.151.171

في 2 الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدم 
العلميــة. الأبحــاث  متوسطة3.071.243ترجمــة 

أســتفيد مــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 3
متوسطة3.101.062تطويــر مهــاراتي البحثيــة في المجــالات المختلفــة.

في 4 الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام 
الكتابــة. أســلوب  تحســن  أو  اللغــوي  منخفضة2.411.396التدقيــق 
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الاستخدام

في 5 الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام 
جديــدة. بحثيــة  أفــكار  متوسطة2.851.364اقــراح 

في 6 الاصطناعــي  الــذكاء  أدوات  اســتخدم 
البحــث. خطــة  كتابــة  كيفيــة  نحــو  متوسطة2.761.285توجيهــي 

متوسطة-2.890.91متوسط عبارات البعد الثاني

البعد الثالث: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعلم الذاتي المستمر

1
الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  أســتخدم 
للحصــول علــى إجــابات لأســئلتي واستفســاراتي 

. لعلميــة ا
عالية3.681.121

2
الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  مــن  أســتفيد 
الآخريــن  مــع  المناقشــة  علــى  قــدرتي  في تحســن 

عليــة. بفا
منخفضة2.491.106

أبحــث عــن بدائــل لحــل مشــكلة مــا باســتخدام 3
الاصطناعــي. الــذكاء  متوسطة3.021.183تطبيقــات 

الــذكاء الاصطناعــي لتعلــم 4 أســتخدم تطبيقــات 
متوسطة2.641.324مهــارات جديــدة.

في 5 الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  أســتخدم 
المســتمر. الــذاتي  متوسطة3.101.242التعلــم 

6
الــذكاء  تطبيقــات  علــى  أفــكاري  أعــرض 
راجعــة  تغذيــة  علــى  للحصــول  الاصطناعــي 

تي مــا لمعلو
منخفضة2.581.225

متوسطة-2.920.90متوسط عبارات البعد الثالث
يتضح من الجدول )4( ما يأتي: 

- تــراوح المتوســط الحســابي لعبــارات البعــد الأول )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعزيــز فهــم 
الموضوعــات الدراســية( بــن )1.59( و)3.69(، ويُلاحــظ أن العبارتــن )1، 2(: »اســتخدم تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي لتوضيــح المفاهيــم العلميــة«، و«اســتخدم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي للإجابــة عــن 
الاسئلة حول المقررات الدراسية« قد حصلتا - على التوالي - على الترتيب الأول والثاني، بدرجة استخدام 
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عاليــة للعبــارة )1(، وبدرجــة متوســطةً للعبــارة )2(، أمــا العبــارتان )8، 7(: » اســتخدم تطبيقــات الــذكاء 
لإنشــاء خرائــط ذهنيــة تفاعليــة، تربــط بــن المفاهيــم المختلفــة في المقــررات الدراســية«، و«أســتخدام تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي لتحويــل بعــض النصــوص إلى صــوت« قــد حصلتــا  - علــى التــوالي -  علــى الترتيــب 
قبــل الأخــر والأخــر بدرجــة اســتخدام منخفضــة للعبــارة )8(، وبدرجــة منخفضــة جــدًا للعبــارة )7(؛ وتشــر 
النتيجــة إلى أن هنــاك اســتفادة معتدلــة مــن هــذه التطبيقــات في دعــم الفهــم العميــق للمحتــوى الدراســي؛ ويعــود 
الســبب في ذلــك إلى أن بعــض التطبيقــات الــي تدعــم التفاعــل مــع المحتــوى، مثــل الأنظمــة التكيفيــة أو أدوات 
التفســر الذكــي لا يتــم اســتخدامها بشــكلٍ كامــل أو منتظــم، ومــن ثم يمكــن أن يعكــس ذلــك عــدم تكامــل 
هــذه التقنيــات في كافــة المــواد الدراســية أو نقــص التدريــب الــكافي للطلبــة حــول كيفيــة اســتفادتهم القصــوى مــن 

هــذه الأدوات في تعزيــز اســتيعاب الموضوعــات الدراســية.
- تراوح المتوســط الحســابي لعبارات البعد الثاني )اســتخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي( 
الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  »اســتخدام   :)3  ،1( العبارتــن  أن  ويُلاحــظ  بــن )2.41( و)3.15(، 
للمساعدة في البحث عن مصادر ومراجع ودراسات ذات صلة لموضوع دراستي«، و«أستفيد من تطبيقات 
الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر مهــاراتي البحثيــة في المجــالات المختلفــة«، قــد حصلتــا - علــى التــوالي - علــى 
الترتيــب الأول والثــاني بدرجــة اســتخدام متوســطة للعبارتــن، أمــا العبــارتان )6، 4(: »أســتخدم أدوات الــذكاء 
الاصطناعــي في توجيهــي نحــو كيفيــة كتابــة خطــة البحــث«، و«أســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 
التدقيــق اللغــوي أو تحســن أســلوب الكتابــة« قــد حصلتــا علــى التــوالي علــى الترتيــب قبــل الأخــر والأخــر 
بدرجــة اســتخدام متوســطة للعبــارة )6( ودرجــة منخفضــة للعبــارة )4(؛ وتشــر هــذه النتيجــة إلى أن الطلبــة 
لا يعتمــدون بشــكلٍ كبــر علــى أدوات الــذكاء الاصطناعــي، مثــل أدوات البحــث المتقــدم أو المنصــات الذكيــة 
لمســاعدتهم في إجــراء البحــوث، وتعــزى هــذه النتيجــة إلى ضعــف الوعــي أو قلــة المــوارد التقنيــة المتاحــة لهــم، 
ويمكــن أن يعــود ذلــك إلى نقــص التدريــب الأكاديمــي الموجــه نحــو دمــج هــذه الأدوات في العمليــات البحثيــة. 

- تــراوح المتوســط الحســابي لعبــارات البعــد الثالــث: )أســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم الــذاتي 
المستمر( بين )2.49( و)3.68(، ويُلاحظ أن العبارتين )5.1(: »أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
للحصــول علــى إجــابات لأســئلتي واستفســاراتي العلميــة«، و«أســتخدم تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 
التعلــم الــذاتي المســتمر »قــد حصلتــا - علــى التــوالي - علــى الترتيــب الأول والثــاني بدرجــة اســتخدام عاليــة 
للعبــارة )1(، وبدرجــة متوســطة للعبــارة )5(، أمــا العبــارتان )6، 2(: »أعــرض أفــكاري علــى تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي للحصــول علــى تغذيــة راجعــة لمعلومــاتي«، و«أســتفيد مــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 
في تحســن قــدرتي علــى المناقشــة مــع الآخريــن بفاعليــة«، قــد حصلتــا علــى التــوالي علــى الترتيــب قبــل الأخــر 
والأخــر بدرجــةٍ منخفضــة للعبارتــن؛ وتشــر النتيجــة إلى أن الطلبــة يســتخدمون تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي 
لتحســن تعلمهــم الــذاتي، مثــل اســتخدام منصــات التعلــم التفاعلــي، أو تطبيقــات المســاعدة الذكيــة، لكــن 
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بدرجــة أقــل ممــا يمكــن أن يتُوقــع مــن طلبــة دراســات عُليــا، وتعكــس هــذه النتيجــة محدوديــة الوعــي حــول الفوائــد 
المحتملــة لهــذه التطبيقــات في تعزيــز التعلــم الــذاتي المســتمر، ويمكــن أن تعــزى النتيجــة إلى تفــاوت في قــدرة الطلبــة 

علــى الوصــول إلى هــذه التقنيــات، وتوظيفهــا في تطويــر مهاراتهــم الشــخصية في التعلــم. 

ثانيًا: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني: 
 نــص الســؤال الثــاني: مــا معوقــات اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ 

لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؟
للإجاب��ة ع��ن ه��ذا الس��ؤال، تم اس�ـتخراج المتوس��طات الحس�ـابية، والانحراف��ات المعياري��ة؛ لمعرف�ـة اس�ـتجابات 
الــذكاء  لتطبيقــات  ســبأ  إقليــم  العليــا في جامعــة  الدراســات  طلبــة  اســتخدام  معوقــات  لدرجــة  العينــة  أف��راد 

الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، والجــدول )5( يوضــح ذلــك.  

جدول )5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة لدرجة معوقات 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية التعلم

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الإعاقةالترتيبالمعياري

الــذكاء 1 تطبيقــات  لبعــض  العاليــة  التكلفــة 
التعليميــة. كبيرة3.761.344الاصطناعــي 

قلــة المعلومــات الموثوقــة الــي تقدمهــا تطبيقــات 2
الاصطناعــي. متوسطة3.221.009بالــذكاء 

نقــص المعرفــة بالإمــكانات الــي يوفرهــا الــذكاء 3
متوسطة3.361.018الاصطناعــي في تســهيل عمليــة التعلــم والبحــث.

4
الأساســية  التقنيــة  المهــارات  امتــاك  ضعــف 
الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  مــع  للتعامــل 

. لمختلفــة ا
متوسطة3.141.26.10

5
الملكيــة  لحقــوق  القانــوني  الوضــع  وضــوح  قلــة 
الــذكاء  بواســطة  المنتــج  للمحتــوى  الفكريــة 

عــي. لاصطنا ا
كبيرة3.611.175
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
درجة الإعاقةالترتيبالمعياري

الــذكاء 6 تطبيقــات  اســتخدام  ثقافــة  غيــاب 
الجامعــي. التعليــم  في  كبيرة3.531.297الاصطناعــي 

اســتخدام 7 حــول  التدريبيــة  البرامــج  توافــر  قلــة 
التعليــم. في  الاصطناعــي  الــذكاء  كبيرة3.951.132تطبيقــات 

اســراتيجية 8 إلى وجــود  الجامعــي  التعليــم  افتقــار 
كبيرة4.031.291واضحــة لتطبيــق الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم.

بجــدوى 9 التدريــس  هيئــة  عضــو  قناعــة  قلــة 
التدريــس في  الاصطناعــي  الــذكاء  كبيرة3.591.576تطبيقــات 

عنــد 10 التفكــر  مهــارات  علــى  القــدرة  فقــدان 
كبيرة3.811.123الاعتمــاد علــى تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.

كبيرة-3.600.82المتوسط العام للمحور الثاني
   يتضح من الجدول )5( ما يأتي:

- بلــغ المتوســط العــام للمحــور الثــاني )3.60( وبدرجــة إعاقــة كبــرة؛ وهــذا يــدل علــى أن درجــة الإعاقــة الــي 
تحــول دون اســتخدام الطلبــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم كبــرة. 

- تــراوح المتوســط الحســابي لعبــارات المحــور الثــاني: )معوقــات اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 
عمليــة التعلــم( بــن )3.14( و)4.03(، ويُلاحــظ أن العبارتــن )8، 7(: »افتقــار التعليــم الجامعــي إلى 
وجــود اســراتيجية واضحــة لتطبيــق الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم«، و«قلــة توافــر البرامــج  التدريبيــة حــول 
اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم« قــد حصلتــا - علــى التــوالي - علــى الترتيــب الأول والثــاني 
بدرجــة إعاقــة كبــرة للعبارتــن، أمــا العبــارتان )2، 4(: »قلــة المعلومــات الموثوقــة الــي تقدمهــا تطبيقــات بالــذكاء 
الاصطناعــي«، و«ضعــف امتــاك  المهــارات التقنيــة الأساســية للتعامــل مــع تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

المختلفــة«، قــد حصلتــا علــى التــوالي علــى الترتيــب قبــل الأخــر والأخــر بدرجــة إعاقــة متوســطة للعبارتــن.
الــذكاء  اســتخدام تطبيقــات  اســراتيجية واضحــة في الجامعــة لأهميــة  قلــة وجــود  النتيجــة إلى       وتعــزى 
الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، وضعــف توعيــة الطلبــة بأهميــة تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم، 
واتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة عرشــان)2023( الــي بينــت نتيجتهــا أن مــن المعوقــات قلــة خــرة 
الطلبــة في طريقــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، وغيــاب وجــود دورات تدريبيــة وبرامــج توعويــة، 
توضــح طريقــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي بالطريقــة العلميــة الصحيحــة في عمليــة التعلــم، وتنمــي 
لديهــم مهــارات البحــث العلمــي، كمــا تعــزى هــذه النتيجــة إلى قلــة قناعــة أعضــاء هيئــة التدريــس بجــدوى 
التحفيــز للطلبــة علــى كيفيــة الحصــول علــى  مــا أدى إلى غيــاب أســلوب  الــذكاء الاصطناعــي؛  تطبيقــات 
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المعلومــات، مــن خــال عمليــة البحــث بعــدة طــرق مختلفــة، باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، كمــا 
تعــزى إلى أن هنــاك تطبيقــات ذات تكلفــة عاليــة؛ مــا يجعــل عمليــة البحــث عــن المعلومــة محــددة بتطبيقــات، 

قــد لا تلــي احتياجــات الطالــب في موضوعــات مهمــة.
 ثالثاً: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث: 

نــص الســؤال الثالــث: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)0.05( بــن متوســطات درجــات طلبــة الدراســات العليــا، في جامعــة إقليــم ســبأ في درجــة 
اســتخدامهم لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؛ وفقًــا لمتغــري )البرنامــج، 

التخصــص(؟
بــن  الفــروق  دلالــة  لمعرفــة  الثنائــي؛  التبايــن  تحليــل  اختبــار  اســتخدام  تم  الســؤال،  هــذا  عــن  للإجابــة   
متوســطات اســتجابات أفــراد العينــة لدرجــة اســتخدامهم لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، وفقًــا لمتغــري البرنامــج 

)ماجســتير، دكتــوراه(، والتخصــص )علمــي، تربــوي(، والجــدول )6( يوضــح ذلــك.

جدول رقم )6(: نتيجة اختبار تحليل التباين الثنائي لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة 
لدرجة استخدامهم لتطبيقات الذكاء الاصطناعي؛ وفقًا لمتغيري الدراسة

المتوسط مصـــــدر التباين
متوسط مجموع مجموع المربعاتالحسابي

مستـوى قيمة فالمربعات
الدلالة

البرنامج
3.13ماجستير

1.8301.8304.3400.043
2.72دكتوراه

2.79علميالتخصص
0.8870.8872.1050.154

3.07تربوي
0.4450.4451.0560.310-البرنامج* التخصص

--18.5510.422-الخطأ
---433.385-الكلي

     يتضح من الجدول )6( ما يأتي: 
-	 قيمــة )ف( في متغــر البرنامــج دالــة احصائيًــا عنــد مســتوى )0.05(؛ لأن قيمــة مســتوى الدلالــة أصغــر 

مــن )0.05(؛ وهــذا يعــي وجــود فــروق بــن متوســطي درجــات طلبــة الماجســتير والدكتــوراه لصــالح طلبــة 
الماجســتير؛ بمعــى أن البرنامــج الأكاديمــي لــه تأثــر في كيفيــة اســتخدام الطلبــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 



555

واقع استخدام طلبة الدراسات العليا في جامعة إقليم سبأ لتطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في عملية التعلم

المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.139

المجلد)8( العدد)2( ديسمبر 2025م

نجوى صالح الشامي- عبدالله حسن عبد الرب - علي محمد أخواجه

في التعلــم.  
-	  قيمــة )ف( في متغــر التخصــص غــر دالــة احصائيــًا عنــد مســتوى )0.05(؛ لأن قيمــة مســتوى الدلالــة 

أكــر مــن )0.05(؛ وهــذا يعــي عــدم وجــود فــروق بــن متوســطي درجــات طلبــة التخصــص العلمــي وطلبــة 
التخصص التربوي؛ بمعنى أن التخصص الدراســي )علمي أو تربوي( لا يؤثر بشــكل كٍبيٍر في كيفية اســتخدام 

الطــاب لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم. 
-	 قيمــة )ف( في التفاعــل الثــاني للبرنامــج والتخصــص غــر دالــة إحصائيـًـا(؛ لأن قيمــة مســتوى الدلالــة 

أكــر مــن )0.05(؛ وهــذا يعــي عــدم وجــود تفاعــل ثنائــي بــن البرنامــج والتخصــص؛ وهــو مــا يعــي تقــارب 
وجهــة نظــر أفــراد العينــة، بغــض النظــر عــن البرنامــج والتخصــص حــول درجــة اســتخدامهم لتطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي في عمليــة التعلــم؛ وهــذه النتيجــة تشــر إلى أن تأثــر البرنامــج )ماجســتير أو دكتــوراه( والتخصــص 
)علمــي أو تربــوي( في اســتخدام التطبيقــات لا يتداخــل أو يتفاعــل مــع بعضهمــا البعــض؛ بمعــى آخــر: إن تأثــر 
البرنامــج علــى اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم لا يختلــف بنــاءً علــى التخصــص الدراســي؛ مــا يشــر 
إلى تقــارب في وجهــات النظــر بــن الطلبــة مــن التخصصــات المختلفــة حــول اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي. 
مقارنــةً بالدكتــوراه؛  تعقيــدًا  أقــل  أكاديميـًـا  تعليمًــا  يواجهــون  الماجســتير  طلبــة  أن  إلى  النتيجــة  ويعــزى  		
مــا يتيــح لهــم وقتـًـا أكــر للتفاعــل مــع أدوات وتقنيــات مثــل الــذكاء الاصطناعــي، وقــد يكــون لديهــم فرصــة 
أكــر لاستكشــاف هــذه التطبيقــات وتوظيفهــا في دراســتهم؛ مقارنــةً بطلبــة الدكتــوراه الذيــن يركــزون علــى 
مشــاريع بحثيــة معقــدة، كمــا أن طلبــة الماجســتير يكونــون أكثــر انفتاحًــا علــى المســتحدثات التقنيــة مثــل الــذكاء 
الاصطناعــي؛ لتحســن تعلمهــم الأكاديمــي والمهــي. كمــا لم تظهــر فــروق دالــة؛ وفقًــا للتخصــص؛ لأن تطبيقــات 
الذكاء الاصطناعي مفيدة ومستخدمة في كلا التخصصين بشكلٍ مماثل؛ حيث إنها أدوات لا ترتبط ارتباطاً 

وثيقًــا بالتخصــص الأكاديمــي؛ بــل تســاهم في تحســن عمليــة التعلــم بشــكلٍ عــام. 
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التوصيات:
في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، فإنها توصي بالآتي:

نشــر ثقافــة اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي بــن أوســاط أعضــاء هيئــة التدريــس، مــن خــال إقامــة .1 
النــدوات وورش العمــل.

تشــجيع أعضــاء هيئــة التدريــس لطلبــة الدراســات العليــا، باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي الــي .2 
تدعــم عمليــة التعلــم والبحــث العلمــي.

معالجــة القائمــن علــى التعليــم الجامعــي للمعوقــات الــي تواجــه طلبــة الدراســات العليــا عنــد اســتخدامهم .3 
لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عمليــة التعلــم.

المقترحات:
في ضوء نتائج الدراسة يقترح الباحثون إجراء دراسات أخرى مماثلة على النحو الآتي:

اتجــاه أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في جامعــة إقليــم ســبأ لتطبيقــات الــذكاء .1 
الاصطناعــي في عمليــة التدريــس.

واقــع اســتخدام طلبــة الدراســات العليــا في الجامعــات اليمنيــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في البحــث .2 
العلمــي.

تصور مقترح لتوظيف الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي..3 
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قائمة المراجع:
أولً: المراجع العربية:

أبــو عصــر، رضــا مســعد)2023(، تطبيقـ�ات نمـ�اذج الـ�ذكاء الاصطناعـ�ي “ChatGPT” في المناهــج 1.
وطــرق التدريــس: الفــرص المتاحــة والتهديــدات المحتملــة. مجلــة تربــويات الرياضيــات، الجمعيــة المصريــة لتربــويات 

الرياضــات 26)4(، 23-10.
أبــو مقــدم، رشــاء عبــد المجيــد محمــد)2024(، درجــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم الــذاتي لــدى 2.

رـة]، جامعــة الشــرق الأوســط. طلبــة الدراســات العليــا في الجامعــات الأردني [رس��الة ماجس��تير غيـر منشوـ
 آل جميــل، يســرية )2024(، واقــع اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي بمــدارس ســلطنة عمــان في 3.

ضــوء رؤيــة عمــان 2040، مــن وجهــة نظــر المعلمــن، مجلــة كليــة التربيــة بالإسماعيليــة، )58(، -86 122.
البشــر، مــى عبــد الله محمــد )2020( متطلبــات توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تدريــس طــاب 4.

وطالبــات الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الخــراء، مجلــة كليــة التربيــة، 20 )2(، 92-27.    
جعــواني، عفــاف، والكعــي، ســليمان)2024(، أثــر الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر العمليــة التعليميــة، المجلــة 5.

الدولية للدراسات التربوية والنفسية، 13)4(، 796-787.  
الحبيــب، ســديم أحمــد، ومدكــور، أيمــن فــوزي)2024(، مســتوى اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 6.

في العمليــة التعليميــة مــن وجهــة نظــر طلبــة الماجســتير، بكليــة الشــرق العــربي للدراســات العليــا، المجلــة العربيــة 
الدوليــة لتكنولوجيــا المعلومــات والبيــانات، 4)1(، 263-225.

حمايــل، ماجــد )2018 يوليــو 14-15( التقنيــات البرمجيــة الذكيــة ودورهــا في التعليــم والتعلــم، المؤتمــر 7.
العلمــي الســابع لأبحــاث الموهبــة والتفــوق: الــذكاء في المجتمــع المعــرفي، جامعــة القــدس المفتوحــة. 

خطاب، السعيد مبروك )2016(، إدارة المكتبات الجامعية في البيئة الرقمية، مؤسسة الوراق للنشر.8.

الدعجــة، طــارق ممــدوح. )2024(. واقــع اســتخدام تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي CHATGPT في 9.
العمليــة التعليميــة التعلميــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن في الأردن[ رس��الة ماجس��تير غــر منشــورة]، جامعــة الشــرق 

الأوســط.
زروقي، رياض، وفالتة، أميرة )2020(، دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم العالي، المجلة 0.1

العربية للتربية النوعية، 4)12(، 12-1.
الســفياني، صالحــة يحــي)2024(، واقــع اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في البحــث التربــوي، مــن وجهــة 1.1
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نظــر طــاب الدراســات العليــا بكليــة التربيــة بجامعــة الطائــف، المجلــة الدوليــة للبحــوث العلميــة، 3)7(، -258 
.290

شــعبان، أمــاني عبــد القــادر محمــد. )2021(، الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه في التعليــم العــالي، المجلــة 2.1
التربويــة لكليــة التربيــة بســوهاج، 1)84(، 23-1.

عبــد الــرب، عبــد الله حســن، وجهــان، ردينــة محمــد حســن )2022(، واقــع اســتخدام الهواتــف الذكيــة 3.1
في العمليــة التعليميــة لــدى طلبــة كليــة التربيــة جامعــة إب، مجلــة بحــوث ودراســات تربويــة، )14(، 198-

.228
عبــد المجيــد، قتيبــة )2009( اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في تطبيقــات الهندســة الكهربائية]رســالة 4.1

ماجســتير غــر منشــورة[، الأكاديميــة العربيــة. 
التأهيــل التربــوي بجامعــة صحــار 5.1 بنــت خلفــان )2024(، واقــع اســتخدام طالبــات  العــري، فاطمــة 

التدريــس،  وطــرق  المناهــج  مجلــة  نظرهــن،  وجهــة  مــن  الجامعــي  التعليــم  الاصطناعــي في  الــذكاء  لتطبيقــات 
.15-1  ،)10(3

للــذكاء 6.1 إب  جامعــة  في  العليــا  الدراســات  طلبــة  اســتخدام  واقــع   ،)2023( محمــد  اتحــاد  عرشــان، 
.131-115  ،)2(2 والتقنيــة،  الهندســية  العلــوم  مجلــة  العلمــي،  البحــث  في  الاصطناعــي 

الغامــدي، محمــد بــن فــوزي. )2024(، الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم، مكتبــة الملــك فهــد الوطنيــة 7.1
للنشــر.

الفقيــه، حليمــة حــس، والفــراني، لينــا أحمــد)2023(، واقــع اســتخدام طالبــات الدراســات العليــا التربويــة 8.1
بجامعــة الملــك عبــد العزيــز لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، في ضــوء بعــض المتغــرات، مجلــة العلــوم التربويــة 

والنفســية، 7)1(، -1 19.
قرقاجــي، أشــواق دحمــان )2023(، توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي ودرجــة أهميتهــا في العمليــة 9.1

التعليميــة، مــن وجهــة نظــر معلمــي الحاســب الآلي، مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية)جيبس(، 7)42(، 65-
.86
محمــود، أحمــد )2020(، تصميــم الاســتجابة الســريعة في التعلــم بالواقــع المعــزز وأثرهــا علــى تصحيــح 0.2

التصورات البيئية الخاطئة وقوة السيطرة المعرفية لدى طلبة المرحلة الإعدادية، مجلة العلوم التربوية، 39)39(، 
.373-285

المســروري، فهــد)2024(، درجــة امتــاك معلمــي الدراســات الاجتماعيــة بمحافظــة جنــوب الشــرقية 1.2
بســلطنة عمــان لمهــارات توظيــف الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم، مجلــة المناهــج وطــرق التدريــس، 3)6(، 
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.81-1
المطــرفي، شــهد عبــدالله)2024، مــارس 5-7(، الآثار المترتبــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي 2.2

علــى النشــر العلمــي: ChatGPT نموذجًــا. المؤتمــر والمعــرض الســنوي الســابع والعشــرون لجمعيــة المكتبــات 
المتخصصة فرع الخليج العربي: توظيف التقنيات الذكية في بيئة المكتبات المتخصصة ومؤسسات المعلومات، 

جمعيــة المكتبــات المتخصصــة فــرع الخليــج العــربي، الدوحــة، 134-117.  
المليكــي، حمــود محســن قاســم )2018(، المشــكلات الــي تواجــه طلبــة الدراســات العليــا بكليــة التربيــة 3.2

بجامعــة ذمــار وســبل معالجتهــا، مجلــة الباحــث الجامعــي، 1)36(، -195 224.
مؤتمــر »الــذكاء الاصطناعــي بــن الواقــع والمأمــول وتطبيقاتــه الشــرعية« )-10 12 فبرايــر، 2024(. 4.2

 https://site.ium.edu.so/blog/sharia-and-law-12 أمريــكا.  منيســوتا، 
المؤتمر الدولي العربي الثاني للذكاء الاصطناعي في التعليم. )-29 30 أكتوبر، 2024(. تونس.5.2
6.2       https://www.alecso.org

7.2https://2u.،المؤتمر العلمي الدولي الأول للذكاء الاصطناعي والعالم الرقمي)19 يوليو، 2023(، ماليزيا
  pw/R7Z1lq2

الإعداديــة 8.2 بالمرحلــة  الفنيــة  التربيــة  معلمــي  تطبيــق  إمكانيــة  إســحاق)2020(،  عطيــه  إيريــن  هنــدي، 
بمحافظــة المنيــا لمهــرات توظيــف الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم، مجلــة البحــوث في مجــالات التربيــة النوعيــة، 

.626-603  ،)31(
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